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Leitfaden fiir eine gute Aufnahme von Fliichtlingen

Sehr geehrte Damen und Herrén,

die Anzahl der zu uns kommenden Fliichtlinge steigt. Land und Kommunen werden hier-
durch vor erhebliche Herausforderungen gestellt. Gleichwohl bleibt es ein gemeinsames

Anliegen, auch die Qualitat der Aufnahme und Unterbrmgung der Schutzsuchenden nicht
aus den Augen zu verlieren.

Ich freue mich deshalb, thnen den anliegenden Leitfaden fiir eine gute Aufnahme von
Fltchtlingen tiberreichen zu dirfen. Der Leitfaden wurde von der beim Innenministerium
bestehenden Arbeitsgruppe ,Kommunale Aufnahme* entwickelt, welcher Vertreterinnen
und Vertreter der Kommunalen Landesverbande, einzelner Kommunen, des Beauftragten
fur Flichtlings-, Asyl- und Zuwanderungsfragen und des Landesamtes fir Ausldnderange-
legenheiten angehdren.

Ziel des Leitfadens ist es, einen Uberblick iber das Aufnahme- und Unterbringungsverfah-
ren zu vermitteln und insoweit Anregungen und Denkanstéf3e zu geben. Der Leitfaden soll
nur eine erste Orientierung fir die Kreise und kreisfreien Stadte darstellen. Mit ihm ist die
Hoffnung und Erwartung verbunden, dass in den Kreisen und kreisfreien Stadten eigene
vor Ort initiierte konkrete Hilfestellungen mit Anlaufadressen und Kontaktmdoglichkeiten fur
das ehrenamtliche Engagement und — in den Kreisen — fir Gemeinde- und Amtsverwal-
tungen erarbeitet werden.

Die Kreise bitte ich, den Leitfaden fiir eine gute Aufnahme von Fluchtlingen auch den
amtsfreien Gemeinden und Amtern bekanntzugeben.,

Mit fhreuhdlichen, Grii

Norbert Scharba
Bevollméchtigter fir Integration
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Leitfaden fiir eine gute Aufnahme von Fliichtlingen

Die Aufnahme von Fliichtlingen als Erfolgsmodell — keine einfache Sache! Rechtliche Vor- .
gaben sind zu beachten und nicht immer sind die Rahmenbedingungen einfach. Eine gute
und effiziente Aufnahme von Fliichtlingen setzt aus Sicht der schleswig-holsteinischen Lan-
desregierung zunachst ein Zusammenspiel der Aktivitdten der beteiligten Behérden und der
anderen Akteure voraus. Dies ermdglicht zielgerichtetes Arbeiten und vermeidet Reibungs-
verluste. Zivilgesellschaftliches Engagement ist da besonders wirkungsvoll, wo es das Han-
deln anderer sinnvoll erganzt. Eine gelingende Aufnahme ist in jedem Fall ein Gewinn fir
Schutzbedirftige, Land und Kommunen.

Mit dem jetzt vorgelegten Leitfaden méchte die vom Innenministerium in Abstimmung mit
den kommunalen Landesverbanden einberufene Arbeitsgruppe ,Kommunale Aufnahme
von Fliichtlingen* Kommunen und anderen Akteuren sowie allen Interessierten einen Uber-
blick Uber die Zusténdigkeiten und anfallenden Fragestellungen sowie Anregungen fiir eine
,gute Aufnahme" geben. Vieles ist Rechtslage oder schon Realitat, anderes muss vielleicht
noch auf den Weg gebracht werden, nicht alles wird sofort und lberall umgesetzt werden
kdnnen. Entscheidend ist auf jeden Fall, dass das Bewusstsein flir Anforderungen und
Chancen vorhanden ist und der Wille zur Zusammenarbeit — zwischen den verschiedenen
Ebenen und vor Ort. ‘ '

Der vorliegende praxisorientierte Leitfaden stellt Anregungen aus der Praxis flir die Praxis
zusammen. Er soll Orientierungshilfe bei der Aufnahme von Flichtlingen geben.

Wichtig dabei: Der Begriff ,Fllichtling” ist vielgestaltig und wird in unterschiedlicher Weise
genutzt. Abhéngig vom Aufenthaltstitel kommen verschiedene Gesetze und damit Zugénge
zu Leistungen zur Anwendung. Bei der Arbeit mit diesem Leitfaden muss dies mitgedacht
werden. '

Aufnahme und Verteilung durch das Landesamt fiir Auslédnderangelegenheiten

Als erste Anlaufstelle im Land Schleswig-Holstein ist das Landesamt fur Auslanderangele-
genheiten zustandig fur die Erstaufnahme im Asylverfahren und die Verteilung der Asylsu-
chenden auf die Kreise und kreisfreien Stadte. Bei anderen Flichtlingsgruppen mmmt das
Landesamt regelmaRig nur die landesinterne Verteilung vor.
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Eine gute Erstaufnahme von Asylsuchenden heifdt fir das Landesamt:

Aufbau einer Willkommenskultur

Ausreichende Aufenthaltsdauer zur Durchflihrung des Asylverfahrens
Frihzeitige Klarung der Bedarfe der Asylsuchenden (Clearmgfunktlon)
Verfahrens- und Perspektivenberatung

Sozialbetreuung wahrend des Aufenthalts

Beriicksichtigung von Gesundheitsbelangen und besonderer Schutzbedirftig-
keit

Betreuung von Kindern und Jugendlichen, sofortige Beschulung — vor Ort im
DaZ-Zentrum

Orientierungshilfe

Die Verteilung von Flichtlingen auf die Kreise und kreisfreien Stédte beinhaltet im Wesent-

lichen:

Informationsaustausch und Zusammenarbeit mit den Kreisen und kreisfreien
Stadten ’

Zeitgerechte Ankiindigung der landesinternen Verteilung, mdglichst umfas-
sende Information der Kreise und kreisfreien Stadte

Beriicksichtigung besonderer Bedarfe wie gesundheitlicher Belange oder ver-
wandtschaftlicher Beziehungen oder der Schutzbediirfnisse alleinstehender
Frauen

Einbeziehung integrationsrelevanter Gesichtspunkte bei der Verteilung
Gewahrleistung des Transports in die Kreise und kreisfreien Stadte

Verteilung innerhalb der Kreise

Sofern die Kreise sie nicht in einer Gemeinschaftsunterkunft unterbringen oder nach einem
befristeten Aufenthalt dort, verteilen die Kreise die ihnen zugewiesenen Flichtlinge regel-
maRig weiter auf die amtsfreien Gemeinden und Amter. Dabei empfiehlt es sich, folgende
Punkte zu bedenken: '

Zusammenarbeit und Informationsaustausch mit den amtsfreien Gemeinden
und Amtern zu Grundsatzfragen der Verteilung und Aufnahme (z.B. Erarbei-
tung eines Aufnahmekonzeptes)

Berlcksichtigung von Einwohnerzahlen, Aufnahme- und Betreuungsméglich-
keiten und anerkannten Gemeinschaftsunterkiinften bei der Verteilung
Berlicksichtigung besonderer Bedarfe wie gesundheitlicher Belange oder ver-
wandtschatftlicher Bezuehungen oder der Schutzbedirfnisse alleinstehender
Frauen

Einbeziehung integrationsrelevanter Gesnchtspunkte bei der Verteilung
Zeitgerechte Ankiindigung der kreisinternen Verteilung, méglichst umfassende
Information der amtsfreien Gemeinden und Amter

Gewahrleistung des Transports in die amtsfreien Gemeinden und Amter
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Aufnahme in den kreisfreien Stidten, Kreisen, Amtern und amtsfreien Gemeinden

Spezifische Abstimmungsbedarfe treten bei der Aufnahme von Fliichtlingen in den kreis-
freien Stadten, Kreisen, Amtern und amtsfreien Gemeinden u.a. bei folgenden Themen
auf:

- Aufbau einer Aufnahmestruktur einschlieBlich des verantwortlichen Einsatzes
von Ehrenamtlichen ‘

- Abstimmung hinsichtlich der Sicherstellung der notwendigen Erstinformatio-
nen far Flichtlinge

- Mit den kreisangehdérigen Kommunen abgestimmte Betreuung der aul3erhalb
von anerkannten Gemeinschaftsunterkinften der Kreise untergebrachten
Asylsuchenden einschlielich der Verwendung der Betreuungskostenpau-
schale ’

Aufnahme in Gemeinschaftsunterkiinften der Kreise und kreisfreien Stadte

Die Kreise und kreisfreien Stadte kdnnen Fliichtlinge in vom Land anerkannten und nicht
anerkannten Gemeinschaftsunterkiinften unterbringen. Mit der Anerkennung von Gemein-
schaftsunterkiinften fiir Asylsuchende der Kreise und kreisfreien Stadte verfolgt das Land
folgende Ziele: Wéahrend eines maximal sechsmonatigen Aufenthalts sollen die Asylsu-
chenden eine Orientierung in ihrem Lebensumfeld erhalten und fiir eine selbstandige Ge-
staltung ihres Lebens in der nachfolgenden dezentralen Unterbringung befahigt werden.

Bei der Unterbringung in anerkannten und nicht anerkannten Gemeinschaftsunterkiinften
fallen im Ubrigen viele Fragen wie bei der dezentralen Unterbringung an.

Notwendig bei der Unterbringung in anerkannten Gemeinschaftsunterkiinften sind:

- Einhaltung der Unterbringungsstandards

- Umse_tzung des mit dem Land abgestimmten Betreuungskonzepts

- Zusammenarbeit mit den regionalen und lokalen Beratungs- und Regeldiens-
ten ‘

Aufnahme in dezentraler Unterbringung

Jede Form der kommunalen Unterbringung auflerhalb einer anerkannten Gemeinschaftsun-
terkunft fir Asylsuchende stellt eine dezentrale Unterbringung dar — unabhangig von der Art
der Unterbringung. Zusténdig fir die Aufnahme und vorldufige Unterbringung sind die kreis-
freien Stadte, die Kreise sowie die amtsfreien Gemeinden und Amter. Zumeist sind die
Flichtlinge auf Unterstiitzung bei der Bereitstellung einer angemessenen Unterbringung
angewiesen. Insbesondere wenn keine kommunale Erstaufnahme in einer anerkannten
Gemeinschaftsunterkunft fir Asylsuchende erfolgt sind auch viele weitere Fragen zu kléren.
Auch hier ist eine mit anderen Stellen vor Ort abgestimmte Aufnahme flir einen guten Start
sinnvoll.
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Bei der Unterbringung sind folgende Themen relevant:

- Wohnungsunterbringung als Regelwohnform bei dezentraler Unterbringung

- Beriicksichtigung besonderer Bedarfe und Einbeziehung integrations-
relevanter Gesichtspunkte bei der Unterbringung

- Bereitstellung der Erstausstattung der Unterkunft

- Vermittlung medizinisch notwendiger Erstversorgung

- Sicherstellung der Erstverpflegung

Je nach Lebenssituation sind fiir die Fliichtlinge folgende Themen wichtig:

- Gewahrung der zustehenden Sozialleistungen

- Informationen und ggf. Kontaktherstellung zu Betreuungs- und/oder migrati-
onsspezifischen Beratungsangeboten (MSB, MBE, JMD)

- Informationen zur Anmeldung bei Kindertagesstatten/Schulen

- Informationen zur sozialen und sprachlichen Erstorientierung bzw. zum Integ-
rationskurs

- Fragen im Zusammenhang mit der Eréffnung eines Kontos

- Informationen zur Anerkennung beruflicher Qualifikationen

- Informationen und ggf. Kontaktherstellung zu anderen Regeldiensten (z.B.
Krankenkasse)

- Einbindung Ehrenamt oder Communities




